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Tekniske kommentarer

Metode for datainnsamling
— Undersgkelsen er gjennomfart pa telefon (CATI)

Populasjon
— Populasjonen for undersgkelsen er ordferere, radmenn og gkonomi-/neeringssjefer etc.
i norske kommuner
Antall intervjuer
— Det er gjennomfart 543 intervjuer. Respondentene fordeler seg pa 357 unike
kommuner. Ca 83 prosent av alle kommunene er representert i undersgkelsen.
Tidspunkt for datainnsamling
— Datainnsamlingen er gjennomfgrt av Perduco/Norstat i perioden 16. - 25. november
2011
Feilmarginer

— Resultatene ma tolkes innenfor feilmarginer pa +/- 1,8 og 4,2 prosent for
hovedfrekvensene (543 intervju) avhengig av prosentresultatets stgrrelse.
Usikkerheten er starst ved et prosentresultater pa 50%/50% og minst ved
prosentresultater 5%/95%. Feilmarginene er starre for undergruppene
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Fordeling pa landsdel
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Fordeling pa stilling
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Fordeling pa kommunestgrrelse
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Fordeling pa sentralitet
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Hovedfunn
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Spm. 1

Kjennskap til Distriktssenteret

Har du hgrt om Distriktssenteret - Kompetansesenter for distriktsutvikling?

Vet ikke/ikke
aktuelt, 2 %

Nei, 48 % Ja, 50 %
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Kjennskap til Distriktssenteret. Over tid.

Spm. 1

Har du hgrt om Distriktssenteret - Kompetansesenter for distriktsutvikling?

2010

2011

0% 10 % 20 % 30 % 40 % 50 % 60 % 70 % 80 % 90 % 100 %
B Ja BENei B\/etikkel/ikke aktuelt
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Kjennskap til Distriktssenteret. Fordelt pa
respondentens stilling.

Spm. 1

Har du hgrt om Distriktssenteret - Kompetansesenter for distriktsutvikling?

Ordfarer

Radmann

0 % 20 % 40 % 60 % 80 % 100 %

®Ja H Nei B Vet ikke/ikke aktuelt
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Kjennskap til Distriktssenteret. Fordelt pa
landsdel.

Spm. 1

Har du hgrt om Distriktssenteret - Kompetansesenter for distriktsutvikling?

Oslo og Akershus
Hedmark og Oppland
Ser-Jstlandet

Agder og Rogaland
Vestlandet

Trondelag

Nord-Norge
0% 20 % 40 % 60 % 80 % 100 %
® Ja H Nei B Vet ikke/ikke aktuelt
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Kjennskap til Distriktssenteret. Fordelt pa
kommunestgarrelse.

Spm. 1

Har du hgrt om Distriktssenteret - Kompetansesenter for distriktsutvikling?

2000 innbyggere eller feerre 62% 35%

2001 til 5000 innbyggere 55% 44%

5001 til 10 000 innbyggere 52% 48%

10 001 til 15 000 innbyggere 28% 70%
Flere enn 15 000 innbyggere 30% 69%
0% 20 % 40 % 60 % 80 % 100 %
® Ja H Nei B Vet ikke/ikke aktuelt
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Kjennskap til Distriktssenteret. Fordelt pa
sentralitet.

Spm. 1

Har du hgrt om Distriktssenteret - Kompetansesenter for distriktsutvikling?

Sentral (Sone I)

Distrikt (Sone 11, 11l og 1V)

0 % 20 % 40 % 60 % 80 % 100 %

®Ja H Nei B Vet ikke/ikke aktuelt
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Besokt nettsidene?

Spm. 2

Har du besgkt nettsidene til Distriktssenteret?
Kun stilt til de som i spgrsmal 1 oppgir at de har hgrt om Distriktssenteret

n=272

Vet ikkel/ikke
aktuelt, 0 %

Ja, 42 %

Nei, 58 %
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Spm. 2
Besokt nettsidene? Fordelt pa i

respondentens stilling.

Har du besgkt nettsidene til Distriktssenteret?
Kun stilt til de som i spgrsmal 1 oppgir at de har hgrt om Distriktssenteret

Ordfarer

Radmann

0 % 20 % 40 % 60 % 80 % 100 %

®Ja H Nei B Vet ikke/ikke aktuelt
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Besokt nettsidene? Fordelt pa landsdel.

Spm. 2

Har du besgkt nettsidene til Distriktssenteret?
Kun stilt til de som i spgrsmal 1 oppgir at de har hgrt om Distriktssenteret

Oslo og Akershus

Hedmark og Oppland

Sor-Jstlandet

Agder og Rogaland

Vestlandet

Trondelag

Nord-Norge
0% 20 % 40 % 60 % 80 % 100 %
® Ja H Nei B Vet ikke/ikke aktuelt
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Spm. 2
Besokt nettsidene? Fordelt pa i

kommuhnestorrelse.

Har du besgkt nettsidene til Distriktssenteret?
Kun stilt til de som i spgrsmal 1 oppgir at de har hgrt om Distriktssenteret

2000 innbyggere eller feerre 58% 42%
2001 til 5000 innbyggere 44% 56%

5001 til 10 000 innbyggere 22% 77%

10 001 til 15 000 innbyggere 38% 62%
Flere enn 15 000 innbyggere 27% 73%

0% 20 % 40 % 60 % 80 % 100 %
® Ja H Nei B Vet ikke/ikke aktuelt
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Besokt nettsidene? Fordelt pa sentralitet.

Spm. 2

Har du besgkt nettsidene til Distriktssenteret?
Kun stilt til de som i spgrsmal 1 oppgir at de har hgrt om Distriktssenteret

Sentral (Sone I)

Distrikt (Sone 11, 11l og 1V)

0 % 20 % 40 % 60 % 80 % 100 %

®Ja H Nei B Vet ikke/ikke aktuelt
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Nyttig informasjon pa nettsidene?

Spm. 3

| hvilken grad opplevde du at informasjonen pa nettsidene var nyttig?

Kun stilt til de som i spgrsmal 1 oppgir at de har hart om Distriktssenteret, samt de som i spgrsmal 2 oppgir at de har
besgkt Distriktssenterets nettsider

Svarene gis pa en skala fra 1 til 5 der 1 er i sveert liten grad og 5 er i sveert stor grad

Vet ikke/ikke
aktuelt, 7 %

2,5%

5 - | sveert stor
(0] .
grad, 16 % 3,26 % Snitt: 3,78
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Spm. 3
Nyttig informasjon pa nettsidene? Fordelt pa p

respondentens stilling.

| hvilken grad opplevde du at informasjonen pa nettsidene var nyttig?

Kun stilt til de som i spgrsmal 1 oppgir at de har hgrt om Distriktssenteret, samt de som i spgrsmal 2 oppgir at de har
besgkt Distriktssenterets nettsider

Svarene gis pa en skala fra 1 til 5 der 1 er i sveert liten grad og 5 er i sveert stor grad

Figuren viser gjennomsnitt

5

3,89

3,33

Ordfgrer Radmann @konomi-/neeringssjef etc.

s
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Spm. 4

Kjennskap til tjenestetilbudet

| hvilken grad har du kjennskap til Distrikissenterets tjenestetilbud?
Kun stilt til de som i sparsmal 1 oppgir at de har hart om Distriktssenteret
Svarene gis pa en skala fra 1 til 5 der 1 er ingen kjennskap og 5 er sveert stor kjennskap

Sveert stor
skap, 6 %
1 -Ingen
kjennskap, 26 % _
Snitt: 2,46
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Kjennskap til tjenestetilbudet. Over tid.

Spm. 4

| hvilken grad har du kjennskap til Distrikissenterets tjenestetilbud?
Kun stilt til de som i spgrsmal 1 oppgir at de har hgrt om Distriktssenteret
Svarene gis pa en skala fra 1 til 5 der 1 er ingen kjennskap og 5 er sveert stor kjennskap

Snitt:

2010 23 % 30 % 2,52

0 % 20 % 40 % 60 % 80 % 100 %
®1 - Ingen kjennskap W2 3 4 m5-Sveert stor kiennskap ® Vet ikke/ikke aktuelt
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Spm. 4

Kjennskap til tjenestetilbudet. Fordelt pa
respondentens stilling.

| hvilken grad har du kjennskap til Distrikissenterets tjenestetilbud?

Kun stilt til de som i spgrsmal 1 oppgir at de har hgrt om Distriktssenteret

Svarene gis pa en skala fra 1 til 5 der 1 er ingen kjennskap og 5 er sveert stor kjennskap
Figuren viser gjennomsnitt

2,35 2,29

Ordfgrer Radmann @konomi-/neeringssjef etc.

s
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Spm. 4

Kjennskap til tjenestetilbudet. Fordelt pa
landsdel.

| hvilken grad har du kjennskap til Distrikissenterets tjenestetilbud?

Kun stilt til de som i spgrsmal 1 oppgir at de har hgrt om Distriktssenteret

Svarene gis pa en skala fra 1 til 5 der 1 er ingen kjennskap og 5 er sveert stor kjennskap
Figuren viser gjennomsnitt

3,08
2.62
218 2,37 2,32 2,20 I
1,50
1 A . . . .

Oslo og Hedmark og Sear-Ostlandet  Agder og Vestlandet Trondelag Nord-Norge
Akershus Oppland Rogaland
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Spm. 4

Kjennskap til tjenestetilbudet. Fordelt pa
kommunestgrrelse.

| hvilken grad har du kjennskap til Distrikissenterets tjenestetilbud?

Kun stilt til de som i spgrsmal 1 oppgir at de har hgrt om Distriktssenteret

Svarene gis pa en skala fra 1 til 5 der 1 er ingen kjennskap og 5 er sveert stor kjennskap
Figuren viser gjennomsnitt

2,88

2000 innbyggere eller 2001 til 5000 5001 til 10 000 10 001 til 15 000 Flere enn 15 000
faerre innbyggere innbyggere innbyggere innbyggere

s
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Spm. 4

Kjennskap til tjenestetilbudet. Fordelt pa
sentralitet.

| hvilken grad har du kjennskap til Distrikissenterets tjenestetilbud?

Kun stilt til de som i spgrsmal 1 oppgir at de har hgrt om Distriktssenteret

Svarene gis pa en skala fra 1 til 5 der 1 er ingen kjennskap og 5 er sveert stor kjennskap
Figuren viser gjennomsnitt

5

4

3

2,57

, 1,88

1 - : .

Sentral (Sone 1) Distrikt (Sone I, Ill og IV)
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Spm. 4
Kjennskap til tjenestetilbudet. Fordelt pa om p

resp. har besgkt nettsidene.

| hvilken grad har du kjennskap til Distrikissenterets tjenestetilbud?

Kun stilt til de som i spgrsmal 1 oppgir at de har hgrt om Distriktssenteret

Svarene gis pa en skala fra 1 til 5 der 1 er ingen kjennskap og 5 er sveert stor kjennskap
Figuren viser gjennomsnitt

3,40

Har besgkt nettsidene til Distriktssenteret Har ikke besgkt nettsidene til Distriktssenteret

s
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Spm. 5
Hvilke tjenester kjenner respondentene til?

Hvilke av Distriktssenterets tjenester kjenner du til?

Kun stilt til de som i spgrsmal 1 oppgir at de har hgrt om Distriktssenteret, samt de som i spgrsmal 4 oppgir at de har
kjennskap til Distriktssenterets tjenestetilbud (de som ikke har svart “1 — Ingen kjennskap”)

Tips og rad i starten av lokalt utviklingsarbeid
Omdgmmeskolen

Veiledning i lokalt utviklingsarbeid

Faglige foredrag

Boligbygging/bolyst

Vurdering av utviklingsarbeid fra din egen kommune
Kompetanseutvikling

Distriktssenterets nettsider

Presentasjon av utviklingsarbeid fra din egen kommune

Annet

Kjenner ingen av tjenestene

0% 5% 10% 15% 20 % 25 % 30 % 35 % 40 % 45 %
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Spm. 5
Hvilke tjenester kjenner respondentene til? i

Over tid.

Hvilke av Distriktssenterets tjenester kjenner du til?
Kun stilt til de som i spgrsmal 1 oppgir at de har hgrt om Distriktssenteret, samt de som i spgrsmal 4 oppgir at de har
kjennskap til Distriktssenterets tjenestetilbud (de som ikke har svart “1 — Ingen kjennskap”

Tips og rad i starten av lokalt utviklingsarbeid
Omdgmmeskolen

Veiledning i lokalt utviklingsarbeid

Faglige foredrag

Boligbygging/bolyst

Vurdering av utviklingsarbeid fra din egen kommune

D08
D11

Kompetanseutvikling
Distriktssenterets nettsider
Presentasjon av utviklingsarbeid fra din egen kommune

Inspirasjonsseminar

Annet

39 %

Kjenner ingen av tjenestene 40 %

0% 5% 10% 15% 20 % 25 % 30 % 35 % 40 % 45 %
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Spm. 6

Benyttet Distriktssenterets tjenester?

Har din kommune benyttet Distriktssenterets tjenester?
Kun stilt til de som i spgrsmal 1 oppgir at de har hgrt om Distriktssenteret

Vet ikke/ikke Ja, 23 %
aktuelt, 29 %

Nei, 47 %
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Spm. 6
Benyttet Distriktssenterets tjenester? Over i

tid.

Har din kommune benyttet Distriktssenterets tjenester?
Kun stilt til de som i spgrsmal 1 oppgir at de har hgrt om Distriktssenteret

2010 22 % 60 %
2011 23 % 47 %

0% 10 % 20 % 30 % 40 % 50 % 60 % 70 % 80 % 90 % 100 %
B Ja BENei B\etikkel/ikke aktuelt
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Benyttet Distriktssenterets tjenester?
Fordelt pa landsdel.

Spm. 5

Har din kommune benyttet Distriktssenterets tjenester?
Kun stilt til de som i spgrsmal 1 oppgir at de har hgrt om Distriktssenteret

Oslo og Akershus
Hedmark og Oppland
Ser-Jstlandet

Agder og Rogaland
Vestlandet

Trondelag

Nord-Norge
0% 20 % 40 % 60 % 80 % 100 %
Hm Ja HNej B Vet ikke/ikke aktuelt
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Benyttet Distriktssenterets tjenester?
Fordelt pa respondentens stilling.

Spm. 5

Har din kommune benyttet Distriktssenterets tjenester?
Kun stilt til de som i spgrsmal 1 oppgir at de har hgrt om Distriktssenteret

Ordfarer

Radmann

0 % 20 % 40 % 60 % 80 % 100 %

®Ja HNej B Vet ikke/ikke aktuelt
ANALYSE & KOMMUNIKASJON |||p

n=272



Benyttet Distriktssenterets tjenester?
Fordelt pa kommunestorrelse.

Spm. 5

Har din kommune benyttet Distriktssenterets tjenester?
Kun stilt til de som i spgrsmal 1 oppgir at de har hgrt om Distriktssenteret

2000 innbyggere eller ferre 35% 46%
2001 til 5000 innbyggere 24% 43%
5001 til 10 000 innbyggere 17% 43%

Flere enn 15 000 innbyggere N7 64%
0% 20 % 40 % 60 % 80 % 100 %
Hm Ja HNej B Vet ikke/ikke aktuelt
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Benyttet Distriktssenterets tjenester?
Fordelt pa sentralitet.

Spm. 5

Har din kommune benyttet Distriktssenterets tjenester?
Kun stilt til de som i spgrsmal 1 oppgir at de har hgrt om Distriktssenteret

Sentral (Sone 1) Y/

Sentral (Sone 11, 11l og 1V)

0 % 20 % 40 % 60 % 80 % 100 %

®Ja HNej B Vet ikke/ikke aktuelt
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Benyttet Distriktssenterets tjenester? Fordelt pa i
hvilken grad en har kjennskap til tjenestetilbudet.

Spm. 5

Har din kommune benyttet Distriktssenterets tjenester?
Kun stilt til de som i spgrsmal 1 oppgir at de har hgrt om Distriktssenteret

1 - Ingen kjennskap til Distriktssenterets

Y o)
tienestetilbud 1% 49%

Al 8% 48%

3 27% 56%

4 59% 41%

5 - Sveert stor kjennskap til Distriktssenterets 7 7
tienestetilbud 87% 13%
0% 20 % 40 % 60 % 80 % 100 %
®Ja B Nei B Vet ikke/ikke aktuelt

ANALYSE & KOMMUNIKASJON |||p

n=350



Spm. 7

Hvilke tjenester kjenner respondentene til?

Hvilke av Distriktssenterets tjenester har din kommune benyttet?

Kun stilt til de som i spgrsmal 1 oppgir at de har hgrt om Distriktssenteret, samt de som i spgrsmal 6 oppgir at kommunen
har benyttet Distriktssenterets tjenester

Omdgmmeskolen 3 %
Faglige foredrag

Tips og rad i starten av lokalt utviklingsarbeid
Veiledning i lokalt utviklingsarbeid
Boligbygging/bolyst

Vurdering av utviklingsarbeid fra din egen kommune

Distriktssenterets nettsider

Presentasjon av utviklingsarbeid fra din egen kommune

Annet

Vet ikke/husker ikke 5%

0% 5% 10 % 15 % 20 % 25 % 30 % 35 % 40 % 45 % 50 %
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Spm. 8
Har Distriktssenteret vaert til nytte for p

kommunen?

I hvilken grad opplever du at Distriktssenteret tjienester har veert til nytte for din kommune?

Kun stilt til de som i spgrsmal 1 oppgir at de har hgrt om Distriktssenteret, samt de som i spgrsmal 6 oppgir at kommunen
har benyttet Distriktssenterets tjenester

Svarene gis pa en skala fra 1 til 5 der 1 er i sveert liten grad og 5 er i sveert stor grad

Vet ikke/ikke
aktuelt, 8 %

1 - | sveert litgh
5-1sveertstor grad, 3%
grad, 11 %

2,6 % Snitt: 3,53
3,32 %
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Spm. 8
Har Distriktssenteret vaert til nytte for p

kommunen? Over tid.

I hvilken grad opplever du at Distriktssenteret tjienester har veert til nytte for din kommune?

Kun stilt til de som i spgrsmal 1 oppgir at de har hgrt om Distriktssenteret, samt de som i spgrsmal 6 oppgir at kommunen
har benyttet Distriktssenterets tjenester

Svarene gis pa en skala fra 1 til 5 der 1 er i sveert liten grad og 5 er i sveert stor grad

Snitt:
2010 3,46
2011 3,93
0 % 20 % 40 % 60 % 80 % 100 %
B1.-|sveertlitengrad ®2 =3 ®4 W5.|gveertstorgrad ™ \Vetikkel/ikke aktuelt
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Spm. 8
Har Distriktssenteret veert til nytte for i

kommunen? Fordelt pa stilling.

I hvilken grad opplever du at Distriktssenteret tjienester har veert til nytte for din kommune?

Kun stilt til de som i spgrsmal 1 oppgir at de har hgrt om Distriktssenteret, samt de som i spgrsmal 6 oppgir at kommunen
har benyttet Distriktssenterets tjenester

Svarene gis pa en skala fra 1 til 5 der 1 er i sveert liten grad og 5 er i sveert stor grad

3,98 3,46

Ordferer Radmann
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Spm. 9

Holdning til Distriktssenteret

| hvilken grad vil du si at felgende beskrivelser passer godt eller darlig pa Distriktssenteret?

Kun stilt til de som i spgrsmal 1 oppgir at de har hart om Distriktssenteret, samt de som i spgrsmal 6 oppgir at kommunen
har benyttet Distriktssenterets tjenester

Svarene gis pa en skala fra 1 til 5 der 1 er sveert darlig og 5 er sveert godt

Snitt:
Distriktssenter_ets_ medarbeidere h' o 4,38
er serviceinnstilte 0
Distriktssenterets medarbeidere R 7 .
er engasjerte %5 o, 44 % 46 % 4,38

S oelge
er folkelige A 6 % 46 % 41 % 4,32

Distriktssenterets medarbeidere

har svaert hgy kompetanse innen 46 % 32 % 4,19
sitt fagfelt
0 % 20 % 40 % 60 % 80 % 100 %
B 1 - Sveert darlig u2 =3 =4 B 5 - Sveert godt B Vet ikke/ikke aktuelt
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Spm. 9

Holdning til Distriktssenteret. Over tid.

| hvilken grad vil du si at felgende beskrivelser passer godt eller darlig pa Distriktssenteret?

Kun stilt til de som i spgrsmal 1 oppgir at de har hgrt om Distriktssenteret, samt de som i spgrsmal 5 oppgir at kommunen
har benyttet Distriktssenterets tjenester

Svarene gis pa en skala fra 1 til 5 der 1 er sveert darlig og 5 er sveert godt

4,40 4,38 4,28 4,38 440 432 4,19
3,90 .

Distriktssenterets Distriktssenterets Distriktssenterets Distriktssenterets
medarbeidere er medarbeidere er medarbeidere er folkelige medarbeidere har sveert
serviceinnstilte engasjerte hay kompetanse innen sitt
fagfelt

w2010 ®m2011
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Spm. 9

Holdning til Distriktssenteret. Fordelt pa
respondentens stilling.

| hvilken grad vil du si at felgende beskrivelser passer godt eller darlig pa Distriktssenteret?

Kun stilt til de som i spgrsmal 1 oppgir at de har hgrt om Distriktssenteret, samt de som i spgrsmal 5 oppgir at kommunen
har benyttet Distriktssenterets tjenester

Svarene gis pa en skala fra 1 til 5 der 1 er sveert darlig og 5 er sveert godt

441 430 4,38 4,23 4,11 429
4
3
2
1
Distriktssenterets Distriktssenterets Distriktssenterets Distriktssenterets
medarbeidere er medarbeidere er medarbeidere er folkelige medarbeidere har svaert
serviceinnstilte engasjerte hay kompetanse innen sitt
fagfelt

B Ordfgrer ®Radmann
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